Allmanna villkor for DocuMasker-tjanst (SaaS)

Det har dokumentet definierar de allménna villkoren for samtliga av R2B Software AB erbjudna

DocuMaskertjanster (SaaS). For villkor avseende erbjudna programvaror, se licensvillkor.

1 Definitioner

“Nyttjanderatt” avser ratt att nyttja erbjuden
tjanst i enlighet med dessa villkor och vad som
kopts.

"Villkoren” avser de héri angivna villkoren for
rattigheter rérande DocuMaskertjanst.

"Tjanst” (Saas),
levererad av R2B Software, vilken anvandaren

avser DocuMaskertjanst
nyttjar.

"Leverantoren" avser R2B Software i egenskap
av leverantor av Tjanst.

"Koparen” avser den juridiska person som kopt
nyttjanderatt for Tjanst.

"Anvandare" avser den juridiska person som
nyttjar Tjanst.

"Demo" avser Tjanst erbjuden och nyttjad utan
kostnad i syfte att mojliggora utvardering av
erbjuden tjanst.

"Klippkort" avser upplatelse av nyttjanderatt i
kopt
funktionalitet.

antal av anvandningar av viss
"Abonnemang" avser kop och upplatelse av
nyttjanderdtt av viss funktionalitet under
|[6pande

avtalad tidsperiod med avtalad

forlangning.

§2 Upplatelse av nyttjanderatt

Under forutsattning att Koparen till fullo erlagt
korrekt betalning samt accepterar dessa Villkor,
ager Koparen ratt att anvanda avtalad Tjanst i
enlighet med dessa Villkor.

§3 Licensens giltighetstid

Nyttjanderatten galler for den tid som avtalats
och till fullo erlagts korrekt betalning for. For
Demo star det Leverantoren helt fritt att vid vart
tillfalle att
Abonnemangsperioder varar i enlighet med vad

upphora erbjuda  Tjansten.
som avtalats genom kop. Abonnemanget
fornyas automatiskt om inte abonnemanget
sags upp enligt vad som avtalats genom kop. Ett
abonnemang kan sdgas upp nar som helst av
Koéparen. D@ abonnemangsperioden fornyas
automatiskt ~ maste

uppsagningen  vara

mottagen av Leverantdren senast innan
automatisk forldngning av perioden trader i
kraft. Den oanvdnda delen av en forbetalning
blir inte aterbetald. Om uppsagningen inte &ar
Leverantoren tillhanda i tid ar Koparen skyldig
att betala abonnemangsavgiften for den
Vid distansavtal
konsumenter 14 dagars &ngerratt. Angerfristen
Ioper ut 14 dagar efter den dag da avtalet

ingicks. Om angerfristens sista dag infaller

foljande perioden. har

under en lordag, sondag eller en helgdag
forlangs angerfristen sd att den &ven galler
nastkommande vardag. Om du frantrader detta
att betala tillbaka alla
betalningar vi fatt fran dig vilka motsvarar den

avtal kommer vi
av dig outnyttjade delen av kopet. Skulle du vilja
utdva angerratten ska du skicka ett klart och
tydligt meddelande om ditt beslut att frantrada
(se
Konsumentverket erbjuder mall som du, om du

avtalet kontaktuppgifter ~ nedan).

vill, kan anvanda for detta syfte.
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§4 Villkorens omfattning
Villkoren galler
nyttjande av tjanst till avtalad nyttjanderatt

fran tecknande och/eller

|6per ut. Eventuella andringar av och tillagg till
Villkoren trdder i kraft efter den vid tidpunkten
for andringen eller tilldigget, gallande
giltighetstiden 16pt ut. Vid foérlangning av
Abonnemang gadller vid férlangningstillfallet
Villkor

forlangningstillfallet.

aktuella fran och med

§5 Anvandningens omfattning
Tjansten ar endast avsett for anvandning i den
omfattning, pa@ de vis och i de syften som
overenskommits  genom  dessa  Vvillkor,
leveransavtal, information i samband med kop
eller pa annat motsvarande satt. Leverantdren
forbehaller sig ratten att begrénsa den erbjudna
Tjanstens anvandningsmajlighet av drifts- och
sdkerhetsmassiga skal. Leverantoren sparar
inte Anvandarens dokument eller information
och hanterar inte heller dessa annat an i den
utstrackning som kravs for erbjudande av
Tjansten. Inte i ndgot avseende ansvarar
nyttjad
inte

Leverantoren for av Anvandaren

information eller dokument som

tillhandahallits av Leverantdren.

§6 Aganderatt

Leverantoren innehar samtliga rattigheter,
inklusive immateriella rattigheter, for Tjansten
dartill

innefattande, men inte begransat till, patent,

och ingdende programvaror,
upphovsratt, monsterskydd och varumarken,
och inget i Villkoren skall tolkas som att ovan
namnda rattigheter, eller del darav, overfors till
Koparen eller anvandaren. Koparen erhaller
genom kop i enlighet med Villkoren endast den
begransade nyttjanderdtt till Tjansten som

sarskilt framgar av Villkoren.

§7 Leverans
Koparen skall, for att erhdlla rattigheter enligt
Villkoren, ha till fullo erlagt korrekt betalning.

§8 Garanti

Leverantéren garanterar att Tjansten under
avtalad period Overensstéimmer med givna
specifikationer under forutsattning att: (a)
Anvandaren har anvant Tjansten i enlighet med
Villkoren; (b) Anvdndaren har anvént Tjansten i
enlighet med Leverantorens, fran tid till annan,
instruktioner; (c) Anvandaren inte har anvant
Nyttjanderdttobjektet pa ett felaktigt eller
vardslost satt; (d) att avvikelsen i Tjansten inte
pa data,
dokumentation eller annan utrustning som inte
(e) att
avvikelsen inte i ovasentlig man paverkar

beror hardvara, programvara,

har levererats av Leverantoren;
Anvandarens nyttjande av Tjansten (f) att
avvikelsen i inte avser Tjansten som Demo.

Leverantorens garantidtaganden enligt denna
punkt forutsatter vidare att Koparen: (a)
skriftligen reklamerar avvikelsen i Tjansten till
Leverantoren, inom garantitiden samt senast
trettio (30) dagar frdn det att anvandaren
upptackt eller bort upptacka avvikelsen; samt
(b) pa egen bekostnad, dversander erforderligt
material till Leverantoren sd att avvikelsen i
Tjansten kan aterskapas och understkas av

Leverantoren.

Under forutsattning att samtliga
forutsattningar enligt ovan ar uppfyllda, atar sig
Leverantoren att, sa snart som

omstandigheterna kraver med hansyn till
avvikelsens art och omstandigheterna i 6vrigt,
avhjalpa avvikelsen i Tjansten. Om avvikelsen i
Tjansten ej avhjalpts av Leverantdren inom
skalig tid, dock senast tre (3) manader efter
Koparens skriftliga reklamation, dger Koparen
ratt att, sdga upp avtalet. Under forutsattning
att ovan namnda omstdndigheter foreligger
atar sig Leverantoren att, med avdrag for den
skaliga nytta Koparen haft av Tjansten,

aterbetala  avgiften som  erlagts  for
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avtalsperioden, till Koparen. Den garanti som
framgar av denna paragraf utgor Leverantorens
enda ansvar gentemot Koparen for fel i
Tjansten.

§9 Ansvarsbegransning

Leverantéren  har, inte under nagra
omstandigheter, ansvar for Koparens eller
Anvandarens uteblivna vinst, intdkt, besparing
eller goodwill, forlust av information, Képarens
eller  Anvéandarens  ersattningsskyldighet
gentemot tredje man eller indirekt skada eller
foljdskada

Leverantorens sammanlagda och totala ansvar

av vad slag det ma vara.

enligt Villkoren avseende en eller flera
handelser (oavsett om dessa har samband med
varandra eller inte) skall inte i nagot fall
ett det

sammanlagda for

Overstiga belopp motsvarande

belopp som erlagts
nyttjanderatt for Tjansten under gallande

avtalsperiod.

§10 Overlatelse

Vid forséljning eller annan overlatelse av alla
eller vasentliga delar av Leverantorens
verksambhet eller tillgdngar ar Leverantoren
berattigad, utan Kdparens samtycke, att helt
eller delvis Overldta Tjansten, Koparens
eventuella abonnemang samt Leverantorens
rattigheter och skyldigheter enligt Villkoren till

tredje part.

§11 Kontakt
R2B Software AB
Celsiushuset
Svartbacksgatan 7

75320 Uppsala

§12 Tvist

Tvist rérande tolkning och eller tillampning av
Villkoren skall avgoéras enligt svensk lag, av
allman domstol dar Leverantoren har sitt sate.



